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Das Messen und Verbessern
lhrer Standards

Veranstaltungsorte und -organisationen haben durch ihre Gebaudegrd3e, internationale
Reisen, Liftungsanlagen und eine gro3e Belegschaft einen grof3en ékologischen
Fupabdruck. Von CO2-Emissionen und Plastikmll Gber Verméachtnis, Menschenrechte
und Diversitatsstandards: Konsumenten fordern, dass grof3e Venues und Events ihre
Auswirkung auf ihre Umwelt verantwortungsvollim Auge behalten.

Nachhaltigkeit im weitestmdglichen Sinne, aber selbstverstandlichiist
Umweltvertraglichkeit ein Hauptaugenmerk - wie auch fir den Rest der Welt. Laut
Allied Market Research (2019) wachst der Bereich derumweltfreundlichen Technik und
Nachhaltigkeit jahrlich um 24,3% und wird auf 8,8 Milliarden US-Dollar im Jahr 2019
geschatzt und soll Prognosen zufolge bis 2027 48,4 Milliarden US-Dollar erreichen.

Sport und Unterhaltung sind wichtige Wegbereiter der nachhaltigen Entwicklung und

Ihre Stakeholder fordern von lhnen, nun zu handeln. Uber 50% der weltweiten 18- bis
34-jahrigen Bevdlkerung geben an, dass sie sich ,mehr flir Marken interessieren, die sozial
verantwortlich handeln (Nielsen, 2021).

Eine Studie von Deloitte aus dem Jahr 2021 gibt insbesondere Aufschluss Gber die
Einstellung der Verbraucher zur Nachhaltigkeit. Die Ergebnisse zeigten, dass 61% ihren
persodnlichen Verbrauch an Einwegplastik zurlickgeschraubt und 39% ihre Flugreisen
reduziert haben. Entscheidend ist, dass diese Einstellung vorgibt, bei welchen Firmen
die Verbraucher kaufen und welche sie unterstitzen wollen. Hinzu kommt, dass 34% der
Verbraucher nun Marken wéhlen, die umweltvertragliche Praktiken und Werte haben und
28% aufgehodrt haben, bestimmte Marken oder Produkte zu kaufen, weil sie bei diesen
ethische oder nachhaltigkeitsbezogene Bedenken haben.

Esist fir Firmenin unserer Branche mittlerweile eindeutig ein finanzieller Fehler, ihren
Nachhaltigkeitsbemiihungen nicht gentigend Aufmerksamkeit zu schenken, sie nicht zu
tracken oder zu veréffentlichen. Den Besuchern Ihres Venuesist dies wichtig - und es ist
Ihre Rolle, sie zu inspirieren. Sie kénnen mit Ihrer Einstellung zur Nachhaltigkeit ein Beispiel
setzen.

Fur manche kénnten die Verbesserung der betrieblichen Nachhaltigkeit und der sozialen
Verantwortung, sowie die Bewaltigung der Klimakrise wie groBere gesellschaftliche

Ziele erscheinen, die derzeit keine direkten Auswirkungen auf Ihre Arbeit haben. Doch
6kologische Nachhaltigkeitist entscheidend fir die Zukunft Ihres Veranstaltungsortes
und lhrer Veranstaltung. Unabhangig von der Form der Unterhaltung, die lhre Organisation
anbietet, sind Sie auf das Land, das Meerund das Wetter angewiesen. Je schlimmer die
Klimakrise wird, desto mehrwird Ihr Tagesgeschéaft beeintrachtigt werden.

Dieses E-Book beleuchtet, wie sich Ihr Venue fiir eine nachhaltige Umwelt einsetzen
kann, indem Sie sich zur Messung und Verbesserung lhrer Standards verpflichten.



Nachhaltigkeitstracking

DerNachweis Ihrer Nachhaltigkeit verbessert Ihren Ruf bei Verbrauchern, steigert lhre
Attraktivitat als Arbeitgeberund Partnerund férdert die Ubereinstimmung mit Regierungen
und Vorschriften. Um dies zu erreichen, missen Sie die zunehmende Menge an Daten und
Zielenin einer Plattform zusammenfassen, um die Berichterstattung, Versionskontrolle,
Datenverwaltung und das Engagement der Mitarbeiter zu verbessern. Veranstaltungsorte
muassenimmer mehrZeit und Geldin ein Systeminvestieren, umihre Nachhaltigkeitsdaten zu
trackenund darUberzureporten. Diese Aufgabe wird derzeitjedoch weitgehend ineffizient
mit Hilfe von Kalkulationstabellen erledigt.

Das Fehlen eines gemeinsamen Speicherorts flir Nachhaltigkeitsdaten
schafft Probleme flr Veranstaltungsorte:

e Die mihsame manuelle Erfassung und Speicherung von Daten in einer unhandlichen
Kalkulationstabelle.

Versionskontrolle von Offline-Informationen: Informationen geraten durcheinander und die
Weitergabe an eine Vielzahl von Beteiligtenist schwierig.

Unstimmige interne/externe Berichterstattung - Sie kénnen lhre Nachhaltigkeitsbemihungen
gegenulber der Vorstandsebene und externen Parteien nicht nachweisen.

Schlechtes Datenmanagement - Sie sind nicht in der Lage, lhre Nachhaltigkeitsbemihungen
voranzutreiben, und verlieren dadurch Geld und Ansehen.

Ein gut gemachtes Nachhaltigkeitstracking bringt viele Vorteile mit sich:
o Beziehen Sie lhr Teamin Nachhaltigkeitsbemthungen mit ein.

o Berichten Sie Stakeholdern von lhren Erfolgen.
e Zeigen Sie Besuchernund Fans Ihre Erfolge.
Halten Sie die staatlichen Vorschriften ein.
Foérdern Sie eine gleichberechtigte und vielfaltige Belegschaft.




Funf Hauptthemen
der Nachhaltigkeit

Auch wenn die Umwelt an erster Stelle steht, wenn man an Nachhaltigkeit
denkt, gibt es vier weitere Themen, die Ihr Veranstaltungsortim Auge
behalten sollte: Vermachtnis, soziale Verantwortung des Unternehmens
(CSR), Gleichstellung und Vielfalt sowie Menschenrechte. Lassen Sie uns
untersuchen, warum Sie sichin diesen Bereichen Ziele setzen sollten und
welche Kriterien Sie berlicksichtigen soliten.

Umwelt

Vermachtnis

| Soziale Verantwortung des Unternehmens
| Gleichstellung und Vielfalt

Menschenrechte



1. Umwelt

Die bedeutendste Form der Nachhaltigkeit - wie Ihr Venue die
Welt beeintrachtigt.

Was ist okologische Nachhaltigkeit?

Normalerweise denkenwir alle zuerst an die Umwelt, wenn wir
,Nachhaltigkeit* héren. In der Tat sind die Probleme, die sich aus
dem Klimawandel ergeben, wohl die dréngendsten Gefahren flr die
Gesellschaft, und die Verringerung des CO2-FuBabdrucks eines
Veranstaltungsortes sollte ein wichtiges Ziel fir alle Organisationen
sein. Kurzgesagt, 6kologische Nachhaltigkeit beinhaltet, jetzt
Mafnahmen zu ergreifen, um Ressourcen zu erhalten, Okosysteme
zu schiitzen und die heutige Generation zu unterstitzen, um die
Gesundheit, das Wohlbefinden und die Umgebung kinftiger
Generationenzu erhalten.

Warum sollte man sich damit befassen?

Grof3e Veranstaltungsorte in jeder Branche missen handeln, umihren
CO2-FuBabruck auszugleichen: riesige Gebaude, internationale
Reisen und massenhafter Konsum von Speisen und Getranken, um
nur einige Aspekte zu nennen. lhre Stakeholder, Fans und Verbraucher
verlangen, dass Sie lhren Teil dazu beitragen. Im September 2021
richtete Tottenham Hotspurin Zusammenarbeit mit Sky das weltweit
erste Netto-Null-Kohlenstoff-FuBballspiel auf Spitzenniveau

aus. Dieses #GameZero zeigt, wie grof der Handlungsbedarf far
Veranstaltungsorte inunserer Branche ist.

Welche Kriterien sollten Sie betrachten?

Der offensichtliche Ausgangspunktist die Messung des gesamten
Kohlenstoff-FuBabdrucks lhres Veranstaltungsortes. Es gibt viele
gute RechnerimInternet, mit denen Sie diesen Prozess beginnen
kénnen. Dies kann zu einer nlitzlichen Hauptkennzahl werden, die lhre
gesamte Strategie der 6kologischen Nachhaltigkeit umfasst. Die
wichtigsten MessgréBen, die Sie wahlen, hdngen dannvon der Art
Ihres Veranstaltungsortes ab.

Ein Segelverbandist vielleicht am meisten an der Wasserqualitat
interessiert und ein Stadion-Caterer an einer nachhaltigen Lieferkette,
die auf verantwortungsvoll erzeugten und veganen Produkten basiert.
Die Verringerung von Einwegplastikist ein weiterer grofer Bereich,

in dem die meisten Veranstaltungsorte versuchen, erfolgreich zu

sein. Es gibt keine einheitliche Liste von Indikatoren, die beachtet
werden sollten. Je mehr Sie Ihren CO2-Fufabdruck und lhre
Umweltauswirkungen untersuchen, desto besser werden Sie die
Bereiche verstehen, die Sie im Blick behalten missen.



2. Vermachtnis

Wie Ihr Venue und Ihre Veranstaltungen eine starkere Gemeinschaft
hinterlassen kdnnen.

Was ist das Vermachtnis von
Veranstaltungen?

Das Vermachtnisist die langfristige Auswirkung eines Grof3ereignisses auf
das Gastgebergebiet; Esist so breit gefachert, wie es klingt, und umfasst
kulturelle, wirtschaftliche, soziale, &kologische, physische und sportliche
Aspekte. Es wird meistim Zusammmenhang mit den gréften Ereignissen der
Welt betrachtet - den Olympischen Spielen, FuBballweltmeisterschaften
- ist aber beiVeranstaltungen jeder Grée zu berlicksichtigen. So
berichtete die Event-Agentur Brand Brewery beispielsweise, dass die
britische Wirtschaftin den zwei Jahren nach den Olympischen Spielen
inLondonim Jahr 2012 um 14,2 Milliarden Pfund angekurbelt wurde. Flr
Veranstaltungsorte ist Ihr “Vermachtnis” etwas, das bei der Planung von
Veranstaltungen berlcksichtigt werden sollte, indem der anhaltende
Fupabdruck lhres Unternehmens untersucht wird.

Warum sollte man sich damit befassen?

Kurz gesagt: Damit Sie auch noch Jahre nach lhrem Grof3ereignis Gber
Datenverfligen, die dessen Wirkung belegen. Die Nachverfolgung des
Vermachtnissesin einem Online-Hub ermdglicht es lhnen, sich weiterhin
fUr lhre Bemihungen einzusetzen. Das Vermachtnis ist etwas Komplexes,
beidem es auch umviel Immaterielles geht. Je mehr Daten Sie sammeln,
desto besserkdnnen Sie diese Komplexitat durchdringen und das
Vermachtnis lhrer Veranstaltung effektiver untersuchen.

Wenn Sie als Gastgeberstadt oder -nation Uberumfassende Daten
verflgen, die den Nutzen Ihrer GroBveranstaltung belegen, befinden
Sie sichin einer starken Position flr die Ausrichtung kiinftiger
Grofveranstaltungen. Auf olympischer Ebene besteht eines der
strategischen Ziele des Internationalen Olympischen Komitees in der
Tat darin, das Erbe vergangener Olympischer Spiele zu erfassenund zu
analysieren. Kénnte Ihr Grof3ereignis der Startschuss flr die Ausrichtung
kinftiger Grof3ereignisse in der Region sein?

Welche Kriterien sollte man betrachten?

Hier gibt es eine Menge zu bedenken. Die Ausarbeitung einer Strategie
fUr das Vermachtnis kann die Aufgabe einer bestimmten Person oder
eines Teams innerhalb Ihres Veranstaltungsorts sein, und es gibt kein
einheitliches Muster, dem man folgen kann. Bei Gropveranstaltungen
mussen Bereiche wie die Nutzung der flir die Veranstaltung gebauten
neuen Infrastruktur nach der Veranstaltung beachtet werden. Ansonsten
haben Sie die Freiheit zu entscheiden, wo Sie eine nachhaltige positive
Wirkung erzielen wollen.

Einige MessgréBen sind schwieriger zu erfassen als andere - wie kann mandie
mittel- bis langfristigen wirtschaftlichen Auswirkungen einer Grof3veranstaltung
ermitteln? Berlicksichtigen Sie jedoch die Teilnahme (z. B. am Breitensport), die
Umwelt, die Schaffung von Arbeitsplatzen und die Bildung.



3. Soziale Verantwortung des
Unternehmens (CSR)

Wie lhr Venue Einfluss auf viele interne und externe Stakeholder-Gruppen nimmt.

Was ist CSR?

Beidersozialen Verantwortung von Unternehmen (CSR) geht es darum,
dass lhr Veranstaltungsort ein Gleichgewicht zwischen den wirtschaftlichen,
sozialenund 6kologischen Erfordernissen herstellt, um als Unternehmen
erfolgreich zu sein, und gleichzeitig gesellschaftliche Belange und
Forderungen derInteressensgruppen in die Geschaftstatigkeitintegriert.
Diesist vonentscheidender Bedeutung, denn flir grofe, einflussreiche
Veranstaltungsorte ist eine nachhaltige globale Entwicklung wichtiger

als eine einseitige Ausrichtung auf den Gewinn - wie es Ihre Kunden und
Interessensgruppen fordern.

Zu denwichtigsten Bereichen, die von CSR abgedeckt werden,

gehdren natirlich die Auswirkungen auf die Umwelt und dhnlich grof3e
gesellschaftliche Anliegen, aber auch die interne Unternehmensfiihrung:
Arbeitsbedingungen, Gleichberechtigung der Geschlechter,
Korruptionsbekampfung und mehr.

Warum sollte man sich damit befassen?

Damit die Gesellschaftinder Lageist, grof3e globale Herausforderungen
wie den Klimawandel und die Ungleichheit zu bewaltigen, missen grof3e
Veranstaltungsorte ihre Verpflichtungen gegentiber der Welt um sie
herumimmer ernster nehmen. Auch intern bringt der Nachweis sozialer
Verantwortung Vorteile in Form eines besseren Rufs, einer starkeren
Kundenbindung, eines besseren Risikomanagements und einer
fundierteren Entscheidungsfindung.

Die Verbraucher stellenimmer hdhere Anforderungen an grof3e und
kleine Unternehmen. Impact berichtet, dass ,77% der Verbraucher eher
Unternehmen wéhlen, die sich fir eine bessere Welt einsetzen”, und dass
,73% der Anleger angeben, dass BemUhungen zur Verbesserungvon
Umwelt und Gesellschaft beiihren Investitionsentscheidungen eine Rolle
spielen”.

Die wirtschaftlichen Ziele Ihres Venues mit dessen sozialen Auswirkungenin
Einklang zu bringen - sofern dies der Fall ist - ist nicht mehr nur optional.

Welche Kriterien sollte man betrachten?

Denken Sie hierintern und extern. Die Uberpriifung von Bereichen wie
Lohngleichheit und Richtlinienzum Mutterschaftsurlaub erméglicht es
Ihnen, Anderungen vorzunehmen, die lhr Unternehmen zu einem besseren
und gesltnderen Arbeitsplatz fir lhre Mitarbeiter machen. CSR gehtjedoch
Uber die (virtuellen) Mauern lhres Unternehmens hinaus. Auf der ,Mikro” -
Ebene sollten Sie Spenden fir wohltatige Zwecke und die Arbeitin der
Gemeinschaftin Betracht ziehen; auf der ,Makro”-Ebene sollten Sie die
Kohlenstoffemissionen und lhre Lieferkette beriicksichtigen.



4. Gleichstellung und Vielfalt

Wie Sie lhren Veranstaltungsort, lhre Lieferkette und lhre Stakeholder-Basis vielfaltig
gestaltenund davon profitieren kdnnen.

Was sind Gleichstellung und Vielfalt?

Bei Gleichheit und Vielfalt geht es um Chancen - umdie Beseitigung von
Diskriminierung, um sicherzustellen, dass jederin einer Gesellschaft, einer Organisation
oder eineranderen Einrichtung gleich und fair behandelt wird, unabhangig von
Geschlecht, Rasse, Sexualitdt oderanderen Merkmalen. Es bedeutet, gleiche
Beschaftigungsmaoglichkeiten zu bieten und einenintegrativen Arbeitsplatz zu
schaffen.

Warum sollte man sich damit befassen?

Es gibt zweiHauptgriinde, warum Sie die Gleichstellung und Vielfalt in hrem
Veranstaltungshaus verfolgen sollten: um sicherzustellen, dass Sie fair gegentber
Mitarbeitern, Bewerbern, Lieferanten, Kundenund Stakeholdern handeln, undumdie
Vorteile einerintegrativeren, vielfaltigeren und engagierteren Belegschaft zu nutzen. Es
gibtviele Méglichkeiten, wie dies lhrem Veranstaltungsort zum Erfolg verhelfen kann -
sowohlinternals auch extern.

Nach auBenhin starkt es lhren Ruf und bringt lhnen wirtschaftliche Vorteile. Intern
steigert es die Kreativitat, sorgt fir eine Vielzahl von Perspektiven, erhéht die
Produktivitdt und verringert die Bedenken beziiglich des Arbeitgebers. Dies macht
lhren Veranstaltungsort zu einem fantastischen Arbeitsplatz fir Sie und Ihr Team, der
auchwirtschaftliche Vorteile mit sich bringt. Nach Angaben der Boston Consulting
Group erwirtschaften ,vielfaltige Teams 19% mehr Umsatz”, weil sie die Bediirfnisse
ihrer Kundenund Stakeholder besserverstehen.

Welche Kriterien sollte man betrachten?

Es gibt einfach zu verfolgende Kennzahlen zur Diversitat Ihres Veranstaltungsortes:

Wie hoch der Anteil von M&nnern und Frauenist, wie hoch der Anteil der schwarzen,
asiatischen oder anderen ethnischen Minderheiten angehérendenin Ihrer Organisation
ist. Legen Sie fir jede dieser Kennzahlen ein Ziel fir Inren Veranstaltungsort fest und
nehmen Sie vielleicht die demografische Zusammensetzung des Landes, in dem Sie
tatig sind, als Ausgangspunkt, um dieses Ziel vierteljahrlich zu Gberprifen.

Es gibt viele Merkmale, die Sie in dhnlicher Weise erfassen kdnnten, darunter
Geschlecht, ethnische Zugehérigkeit, Nationalitat, Bildung, Erfahrung, Alter,
Behinderung, und Familienstand. Uberlegen Sie, welche Aspekte der Vielfalt fur lhr
Venue und lhre Branche am wichtigsten sind. Wenn Ihr Unternehmen beispielsweise
Veranstaltungen auf der ganzen Welt durchfihrt, sollten Sie Kennzahlen zur Nationalitat
betrachten, um ssicherzustellen, dass Sie Gber eine globale Perspektive verfligen

und verschiedene Regionen und Kulturen verstehen. Dieser Beitrag von Culture Plus
Consulting enthélt zahlreiche Ideen fir Kennzahlen, die Sie je nach Art lhrer Tatigkeit
trackenkdnnen.

Was die Gleichberechtigung betrifft, so werden sich viele lhrerMessgréfen

auf die Chancengleichheit fir lhre Mitarbeiter beziehen. Erhalt jeder die gleiche
Ausbildung und die gleichen Méglichkeiten zur persdnlichen und beruflichen
Entwicklung? Durchlaufen alle Stellenbewerber das gleiche Bewerbungs- und
Vorstellungsgesprachsverfahren? Wenn Sie Uber formale Richtlinien verfligen, kdnnen
Sie diese Fragenmit . Ja” beantworten.



5. Menschenrechte

Wie lhr Venue Menschenrechte weltweit beeinflusst.

Was meinen wir mit Menschenrechten?

Der Begriff der ,Menschenrechte” ist so umfangreich, dass es
schwierigist, ihn zu definieren, aberim Wesentlichen umfasst er die
grundlegende Lebensqualitdt und den Standard der Behandlung,
denjederMenschverdient. Menschenrechte werden als moralisch
betrachtet und sind auch durch viele lokale und internationale
Gesetze geschitzt. Das wegweisende Dokument im Streben

nach Menschenrechten firalle ist die Allgemeine Erklarung der
Menschenrechte, die 1948 von den Vereinten Nationen in Paris
verklindetwurde.

Zwar fallen die Menschenrechte in den Zustandigkeitsbereich
der gré6f3ten Regierungen und Organisationen der Welt, doch
sollten sie von allen Venues berticksichtigt werden, die Menschen
beschaftigenund auf eine Lieferkette angewiesen sind.

Warum sollte man sich damit befassen?

Sie fragensich vielleicht auch, ob Menschenrechtsfragen fir lhren
Veranstaltungsortrelevant sind? Tatsache ist, dass das Thema
Menschenrechte zu wichtigist, um es zuignorieren, selbst wenn
Sie denken, dass es fur lhre Tatigkeit nuram Rande relevantist. Fr
einige Organisationen gibt es jedoch offensichtliche Bereiche,

die zu berlcksichtigen sind. Einer davonist beispielsweise, wenn
Sievon einer Lieferkette abhangig sind. Dann sollten Sie sich
Gedanken Uber die Behandlung der Arbeitnehmerinnerhalb dieser
Kette machen.

Uberlegen Sie, in welchen Bereichen Ihr Unternehmen Einfluss auf
die Menschenrechte haben kdnnte, und orientieren Sie sich dabei
anden UN-SDGs.

Welche Kriterien sollte man betrachten?

Einige derKriterien hier kdnnten sich mit dem Gberschneiden,
was Sie als Teil der sozialen Verantwortung lhres Unternehmens/
internen Fihrungsstruktur verfolgen, und das ist prima. Zu den
allgemeinen Bereichen, die Sie berlcksichtigen sollten, gehdren
Freiheit und Sicherheit, Ernahrung und Lebensmittelsicherheit,
Zugang zu Gesundheitseinrichtungen sowie Zugang zu
Machtpositionen, Exekutivrechten und Rechtsschutz.



Externe Rahmenwerke
nutzen

Wenn Sie eine Nachhaltigkeitsstrategie fir lhren Veranstaltungsort oder lhre Veranstaltung
ausarbeiten, werden Sie wahrscheinlich einige Zeit damit verbringen, sich mit den Zielen fir

nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen (SDGs) zu beschaftigen. Die 17 SDGs, die
2015 verabschiedet wurden und bis 2030 erreicht werden sollen, sind in einer Liste von 169
Zielen definiert, wobei der Fortschritt in Richtung dieser Ziele anhand von 232 Indikatoren
verfolgt wird. Das sind riesige Bereiche, mit denen man sich befassen muss ... und einige
davon kdénntenin dem Umfang, in dem Sie tatig sind, nicht relevant sein.

Um Ihnen den Einstieg zu erleichtern, sollten Sie sich die folgenden drei externen Quellen
ansehen, die Ihnen bei der Entwicklung lhrer Nachhaltigkeitsstrategie die dringend
bendtigte Struktur geben kdnnen: Internationale Standards, die Initiative ,Sports for
Climate Action Framework® und B Corp.

1. Internationale Standards

Wie man ,den Plan flr eine bessere und nachhaltigere Zukunft fir alle” umsetzt.

I1ISO 20121 1ISO 26000

Wenn Sie Veranstaltungen Dieser Standard bietet praktische

durchfihren, ist die ISO 20121
ein guter Ausgangspunkt.
IhrZweck st es, Ihre
Nachhaltigkeitsbemthungen
Uber die drei Saulen hinweg
zu strukturieren: der
wirtschaftlichen, sozialen
und 6kologischen Leistung,
und sie tragt direktzu 11 der17
SDGs bei.

Anleitungen und Empfehlungen
fur die soziale Verantwortung von
Veranstaltungen, Veranstaltungsorten
oder Organisationen. Erkann
Ihnen helfen, die Auswirkungen
Ihres Veranstaltungsortes

auf die Gesellschaftund die
Umwelt zu verstehen, sowie
Vorteile in Bezug auf Reputation,
Beziehungen zu Stakeholdern und
Wettbewerbsvorteile zu erzielen.



ISO im Fokus: 20121 fur nachhaltige Veranstaltungen

Wie ISO 20121 lhre Veranstaltung unabhangig von Art und Gré3e nachhaltiger machen kann.

Was ist derZweck vonISO 20121?

Veranstaltungen stellen eine enorme Belastung fur die Gesellschaft und die Umwelt dar und missen daher
verantwortungsvoll und zum Nutzen der Region geplant und durchgefihrt werden. Die ISO-Norm 20121
férdert einen verantwortungsvollen Konsum, die Entwicklung derlokalen Infrastruktur, umweltfreundliche
Transport- und Baumafnahmen sowie einen sensiblen Umgang mit den vorhandenenlokalen RGumen

und der Kultur. Sie bietet Anleitungen und bewaéhrte Verfahren fir die Verwaltung lhrer Veranstaltung unter
Kontrolle ihrer sozialen, wirtschaftlichen und ékologischen Auswirkungen.

Wie kam es zu dieser Norm?

Sie basiert auf einer friheren britischen Norm, BS 8901, die sich mit Nachhaltigkeitsmanagement-
Systemen flr Veranstaltungen befasst. Diese Norm sollte das Bewusstsein und das Verstandnis fir die
Auswirkungen von Veranstaltungen scharfen und gleichzeitig Organisatoren und Zulieferer ermutigen,
Ma@nahmen zu ergreifen, um die negativen Auswirkungen der Veranstaltungsdurchfiihrung zu minimieren.
Die neue internationale Version der Norm wurde dann zeitgleich mit den Olympischen und Paralympischen
Spielen 2012 inLondon erstellt.

Warum st sie wichtig?

Die Veranstaltungsbranche ist eine Branche, deren Nachhaltigkeit in der Regel sehr genau unter die Lupe
genommen wird - insbesondere die sozialen Auswirkungen und das Verméachtnis einer olympischen
Gastgeberstadt. Durch das Rampenlicht der Offentlichkeit haben Veranstaltungen eine Verantwortung,
sowohl fur sich selbst als auch als Vorbild fir die Welt. Das Zusammentreffen einer groen Anzahl von
Menschen kann die lokalen Ressourcen belasten, erhebliche Abfélle erzeugen und somit soziale Probleme
fUrdie Zukunft hinterlassen. Jede Ma3nahme zahlt, vom Verbot von Einwegplastik bis zur Férderung der
Nutzung &ffentlicher Verkehrsmittel. Veranstaltungen missen nachhaltige Entwicklung praktizieren.

Wie funktioniert das?

Esliegt auf derHand, dass die Betreibervon Veranstaltungenjeder Gréenordnung eine immer
gréBere Verantwortung fur die Einhaltung nachhaltiger Praktiken bei der Planung und Durchfihrung von
Veranstaltungen haben. Die ISO 20121 folgt dem Modell ,Planen, Tun, Uberprtfen, Handeln®.

PLANEN TUN UBERPRUFEN HANDELN
Stakeholderundbetroffene  Bereitstellungvon Uberwachung Identifizieren Sie alle
Parteienidentifizieren; Verfahren, Ressourcenund und Prifung der verbleibenden Probleme
Grundsatze, Strategien, Kommunikationsmitteln Leistungenim Bereich oder Nichtkonformitaten
Rollenund Zusténdigkeiten  zur Unterstltzung Nachhaltigkeit. und ergreifen Sie
flrnachhaltige Arbeit diesernachhaltigen Korrekturmafnahmen,
festlegenund moégliche Tatigkeit und Einrichtung um diese zu beheben.

Probleme identifizieren.

funktionierender Prozesse.



ISO im Fokus: 26000 fur soziale Verantwortung

WieISO 26000 lhren Venues die nétigen Tools gibt, um Ihre soziale Verantwortung zu verstehen und zu
verwalten.

WasistISO 260007

Die ISO-Norm 26000 bietet einen Leitfaden zur sozialen Verantwortung fur alle Gréenund Arten
von Veranstaltungsorten. Soziale Verantwortungist ein weites Feld, das die Auswirkungen einer
Organisation auf die Gesellschaft und die Umwelt umfasst. Daherist es flrjede Organisation
unerlasslich, in sie zu investieren.

Die ISO-Norm 26000 bietet praktische Anleitungenin Form von mehrals 450 Empfehlungen zur
nachhaltigen Entwicklung, angefangen beim Verstandnis der Auswirkungen auf die Gesellschaft und
der Ermittlung und Einhaltung der Erwartungen der Stakeholder bis hin zur Priorisierung wichtiger
Themen, der Einhaltung einschlagiger Gesetze und der Integration von verantwortungsbewusstem
Verhaltenim gesamten Venue und den Lieferketten.

Wie ist sie strukturiert?

Sie befasst sich mit sieben Kernthemen:
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Organisatorische Leitung
Menschenrechte
Arbeitspraktiken

Umwelt

Faire Geschaftspraktiken
Verbraucherangelegenheiten
Gesellschaftliches Engagement

Wie kann ein Veranstaltungsort damit
starten?

Die Norm empfiehlt eine fiinf-Punkte-Checkliste, um
loszulegen:

1.

Analysieren Sie Ihr Venue kurzin den sieben Kernthemen:
Welche Rolle spielen Sie in der Gesellschaft, welche
Auswirkungen haben Sie und welchen Wert schaffen Sie?

Erstellen Sie eine Ubersicht der Erwartungen der
Stakeholder, auf die Ihr Veranstaltungsort Einfluss hat.

Verfeinern Sie Punkt 1unter Berlcksichtigung von Punkt 2
in einer Gap-Analyse und ermitteln Sie Empfehlungen, die
dringend ergriffen werden k&nnen oder sollten.
Definieren Sie Ziele und Vorgaben und erstellen Sie einen
Meilensteinplan (mit Terminen), um diese zu erreichen.
Integration der sozialen Verantwortungin das gesamte
Unternehmen, insbesondere durch die Einbindung der
obersten Fihrungsebene.
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ISO 26000 ist keine
Managementsystemnorm - sie
enthalt keine Anforderungen und
kann daher nicht fiir die Zertifizierung
verwendet werden. Vielmehr ist

sie als Leitfaden und Empfehlung
auperst wertvoll.

Fir jeden Veranstaltungsort, der
sich ernsthaft mit Nachhaltigkeit
und sozialer Verantwortung
auseinandersetzt, ist die ISO
26000 ein guter Ausgangspunkt.
Die darin enthaltenen Leitlinien und
Empfehlungen kénnen lhre Arbeit
strukturieren, wahrend Sie eine
Strategie entwickeln, und geben
lhnen die dringend benétigte
Orientierung.
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2. Vereinte Nationen - Sports for
Climate Action

Wie man die Welt des Sports ermutigt und befahigt, die Klimakrise zu bewaltigen und der Welt ein
Beispiel zu sein.

Was ist der Zweck des UN ,Sports for Climate Action“Framework?

Sportstatten kdnnen dazu beitragen, die im Pariser Abkommen festgelegten globalen Klimaziele zu
erreichen: Klimaneutralitat bis 2050 und Begrenzung der globalen Erwarmung auf héchstens 1,5 Grad
Celsius. Venues kédnnen ihr Engagement fir das Framework zusichern, das auf zwei Ubergeordnete Ziele
hinarbeitet:

1. Erreicheneines klaren Kurses flr die globale Sportgemeinschaft bei der Bekdmpfung des Klimawandels
durch Verpflichtungen und Partnerschaften nach gepriften Standards, einschlief3lich der Messung,
Reduzierung und Berichterstattung von Treibhausgasemissionen, im Einklang mit dem im Pariser
Abkommen verankerten Szenario deutlich unter 2 Grad zu bleiben.

2. Nutzungdes Sports als verbindendes Instrument, um die Blrgerinnen und Blrger der Welt zu vereinen und
Solidaritat fir globales Handeln zu schaffen.

Die Ziele sind sowohl intern als auch extern aufgestellt: Die Welt des Sports soll aufgefordert werden, sichim
Kampf gegen den Klimawandel zu engagieren und so die Welt zu ahnlichen Ma3nahmen zu inspirieren.

Wieist es entstanden?

Es wurde im Dezember 2018 auf der UN-Klimakonferenz(COP24)in Polenins Leben gerufen. Zu den
Grindungsunterzeichnern gehdren das Internationale Olympische Komitee, die FIFA und die lokalen
Organisationskomitees der Olympischen Spiele in Tokio 2020 und Paris 2024. Es war an der Zeit, dass
die Sportindustrie kollektive MaBnahmen ergreift, um die globale 6kologische Nachhaltigkeit zu férdern,
die Verantwortung fir den Klima-FuBabdruck der Branche zu ibernehmen und eine Fiihrungsrolle bei
nachhaltigerem Wirtschaften zu Glbernehmen und andere dazu zu inspirieren, es ihr gleichzutun.

Was mussen die Unterzeichner tun?

Veranstaltungsorte und Organisationen verpflichten sich, finf Schllsselprinzipien zu Gbernehmen, die es
ihnen ermdglichen, ihre Kohlenstoffemissionen zu messen, zu reduzieren und auszugleichen:

1. Systematische Anstrengungen zur Férderung einer gréferen Verantwortung fir die Umwelt
unternehmen.

Verringerung der Gesamtauswirkungen auf das Klima.
Aufklarungsarbeit fir den Klimaschutz.

Férderung von nachhaltigem und verantwortungsvollem Konsum.
Durch Kommunikation fur den Klimaschutz werben.
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Die Grundsatze machen deutlich, dass die Sportbranche sowohl nach innen als auch nach auf3en schauen muss, umihren
Teil zur Klimakrise beizutragen. Es geht darum, sich gegenseitig zu unterstiitzen, Wissen zu teilen, Lektionen zu lernen
und aktivzusammenzuarbeiten. Diese Mentalitat wird es der Welt des Sports ermoglichen, diese flinf Hauptprinzipien zu
verinnerlichen.



3.BCorp

Wie Sie Ihre Nachhaltigkeitsbemiihungen zertifizieren kénnen.

WasistB Corp?

B Corpist ein gemeinnitziges Netzwerk, das es Organisationen ermdéglicht, sich fir nachhaltige Werte
und Praktiken zu engagieren und eine Zertifizierung zu erhalten. Ziel ist es, die Macht der Wirtschaft

zu nutzen, um “einen gemeinsamen, dauerhaften Wohlstand fir alle zu schaffen”. Zum Zeitpunkt der
Erstellung dieses Berichts gibt es fast 5.000 B Corporationsin 78 verschiedenen Landern. Das erklarte
Zielvon B Corpist, die Wirtschaft zu einer Kraft fiir das Gute zu machen. In der globalen Wirtschaft
muissen Menschen und Orte eine Rolle spielen. Organisationen missen fir alle Beteiligten Vorteile
schaffen, nicht nur fir die Aktionare.

Organisationen, die eine B-Corporation-Zertifizierung erlangen, verpflichten sich, Gewinn und Zweck
in Einklang zu bringen, indem sie 6ffentliche Transparenz und rechtliche Rechenschaftspflicht mit den
h&échsten Standards flr soziale und 6kologische Leistungen kombinieren. Gewinne und Wachstum
sind nicht nurum ihrer selbst willen wichtig, sondern auch um eine gréere positive Wirkung auf die
Welt um sie herumzu erzielen: fr Mitarbeiter, Stakeholder, Stédte und Gemeinden und die Umwelt.

Wie erhalt ein Venue eine B Corp-
Zertifizierung?

Mit der B Corp-Zertifizierung wird der positive Gesamteinfluss

Ihres Venues oder lhrer Organisation bewertet. Dies wird durch S
das BImpact-Assessment erreicht, das Ihren Einfluss auf die / \
Welt um Sie herum misst. Die Auswirkungen sind in finf Bereiche /

unterteilt: Unternehmensfihrung, Arbeitnehmer, Gemeinschaft,

Umwelt und Kunden, wobei sowohl der tagliche Betrieb als auch die

Geschaftsergebnisse berlcksichtigt werden. Diese Bewertungist Es bringt auch viele
der erste und wichtigste Schritt auf dem Weg zu einer zertifizierten B zusatzliche Vorteile fiir Inren
Corporation. Veranstaltungsort. Eine
B-Corp-Zertifizierung ist
Die beiden anderen Schritte betreffen die 6ffentliche Transparenz eine beeindruckende und
und die rechtliche Rechenschaftspflicht. DerImpact-Bericht / exklusive Zertifizierung, die
jeder B-Corporation muss online veréffentlicht werden, und jede eslhnen ermdglicht, Talente
B-Corporation muss ihre Satzung dahingehend dndern, dass ihr anzuziehen und leichter neue
Vorstand ein Gleichgewicht zwischen Gewinn und Zweck anstrebt ‘ Kunden zu gewinnen, indem
und nachhaltige Werte inihre Ziele, ihrManagement undihre sie die Glaubwiirdigkeit Ihres
Stakeholder einbettet. Unternehmens als eine Siule
. . der Nachhaltigkeit starkt.
Warum sollte ein Venue eine B Corp Wenn lhr Unternehmen auf
we rden? Nachhaltigkeit und sozialen

Einfluss angewiesenist - was
immer wahrscheinlicher wird

-, dannwird die B Corp-
Zertifizierung die Stimme lhres
Veranstaltungsortes starken und
lhr Endergebnis verbessern.

Es wird lhre NachhaltigkeitsbemUhungen durch Benchmarking und
Leistungsverbesserung férdern, lhnen ein neues Ziel geben und
Siein eine Gemeinschaft nachhaltiger Organisationen aufnehmen,
mit denen Sie sich austauschen und von denen Sie lernen kdnnen.
Die Blmpact-Bewertung selbst bietet mehrals 40 Leitfadenzu
bewahrten Verfahren, die Ihnen bei der Gestaltung Ihrer eigenen
organisatorischen Strategie fir Nachhaltigkeit und soziale

Auswirkungen helfen. ‘\/



Nachhaltigkeitrichtig
verfolgenund lhre
Standards verbessern

Immer mehr Kunden verlangen von lhrem Venue den Nachweis, dass Sie sich
um Nachhaltigkeit bemuhen. Die wachsende Bedeutung der Nachhaltigkeit
erfordert, dass Veranstaltungsorte die Fortschritte bei der Erreichung ihrer
Ziele verfolgen und nachweisen konnen. Mit denrichtigen Tools kann lhr
Veranstaltungsort bessere Nachhaltigkeitspraktiken verfolgen.

Wenden Sie sich noch heute direkt an uns, um mehr dariiber zu erfahren, wie Sie die
Nachhaltigkeitsbemiihungen lhres Veranstaltungsortes mithilfe eines maf3geschneiderten
Systems besser verwalten kénnen. Die Verfolgung Ihrer Bemiihungen war noch nie so einfach.

KONTAKTIEREN SIE UNS


https://de.gomomentus.com/kontakt/
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Externe Ressourcen

Vereinte Nationen
UN Global Compact-Bibliothek

Vereinte Nationen: Ziele zur Nachhaltigkeitsentwicklung

UN Sports for Climate Action Framework

Eine Strateqgie flr eine bessere Welt erschaffen - PwC

Nachhaltige Veranstaltungen

BSI Group Leitfaden flir nachhaltige Events

Events Industry Council: Vier Prinzipien der Eventnachhaltigkeit

Nachhaltigkeitin den Vordergrund riicken

Welttriathlon Nachhaltigkeitsrichtlinien flr Eventveranstalter



https://unfccc.int/climate-action/sectoral-engagement/sports-for-climate-action
https://www.eventscouncil.org/Portals/0/EIC Documents/Sustainability/Principles for sustainable events.pdf?ver=2019-01-18-123244-787

Uber Momentus

Momentus Technologies ist der filhrende Anbietervon
Venue- und Eventmanagement Software und untersttzt
weltweit Uber 60.000 Nutzerin mehrals 57 Landern

dabei, unvergessliche Event-Erlebnisse zu schaffen. Zum
Kundenstamm von Momentus gehéren Kongress- und
Messezentren, Messegesellschaften, Universitaten,
Unternehmen, Stadien und Arenen sowie Museen, Theaterund
Kultureinrichtungen. Leistungsstarke, benutzerfreundliche
Plattformen, intelligente, datengesteuerte Loésungen,

das Fachwissen und die Branchenkenntnisse des

Teams - alldas macht Momentus Technologies aus. Die
Softwarelésungen von Momentus bieten Event-Profis

nicht nur einen vollstandigen Uberblick iber vergangene,
aktuelle und zukiinftige Veranstaltungen, sie sorgen auch far
optimale Transparenz, effizientere Ablaufe und tragenzum
Unternehmenserfolg bei. Momentus wurde 1985 gegriindet
und hat seinen Hauptsitzin den USA. Um seine Kunden
optimal zu betreuen, ist das Unternehmen an verschiedenen
Standorten weltweit vertreten.

Weitere Informationen finden Sie untergomomentus.com.
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