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Momentus unterstutzt Eurovision
Song Contest2021im
Rotterdam Ahoy

Der Kunde Organisation:

Rotterdam Ahoy

Derjahrliche Eurovision Song Contestist die gréf3te

Live-Musikveranstaltung der Welt. Nachdem

pandemiebedingte Einschrankungen eine Absage Webseite:
der Veranstaltungim Jahr 2020 erzwungen hatten, ahoy_ nl/en
bestanden die Veranstalter der Eurovision dieses Jahr

f ie Sh i h . Mit Hilf
darauf, dass die Show weitergehen muss. Mit Hilfe der Branche:

Momentus Software verlief der Song Contest 2021
nicht nurreibungslos, sondern war auch ein groper VeranStaltungsort
Erfolg flr die Eurovision und die Austragungsstatte

Rotterdam Ahoy. Hauptsitz:

Rotterdam, Niederlande



Die Herausforderung

Nachdem sie beschlossen hatten, den Wettbewerb auf jeden

Fall zurickzubringen, standen die Organisatoren vor einer
schwierigen Entscheidung: die Show wie gewohntin einem vollen
Veranstaltungsort mit Tausenden von Besuchern zu veranstalten,
sie komplett virtuell zu gestalten oder vor Ort eine kleinere Version
mit sozialen Abstandsmafnahmen abzuhalten. Letztendlich fiel die
Wahl auf die dritte Option.

Rotterdam Ahoy wurde als Veranstaltungsort gewahlt, was sich als
einzweischneidiges Schwert erwies. Einerseits war die Ausrichtung
des Wettbewerbs eine grof3e Sache, die sowohl die Arena als auch
Holland ins weltweite Rampenlicht rickte. Andererseits musste
das Team von Rotterdam Ahoy nun die einzigartige Logistik des
mehrwdchigen Mega-Events mit Kinstlern aus 39 verschiedenen
Landern mit brandneuen Protokollen bewaltigen.
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,Der Buchungskalenderist so
etwas wie das Rlickgrat dieses
Unternehmens. Wirkénnen uns
einen klaren Uberblick dariiber
verschaffen, was wo und wann
passiert. Wir nutzen Funktionen,
Serviceauftrage und Skripte, die wir
in Momentus eingeben, damit alles
darin enthaltenist.”

Monique de Wolf-van der Werff, Account Managerin bei Rotterdam
Ahoy, erklart: ,Es waren acht Wochen, vom Aufbau bis zum Abbau.
Dann gab es technische Proben und Proben fir die Show. Man

hat also zwei Proben und eine Live-Show, zwei Halbfinale und ein
Finale. Jede Show wiederholt sich dreimal. Diese acht Wochen

waren sehrintensiv.”

Eine begrenzte Anzahl von Mitarbeitern am Veranstaltungsort,
die aufgrund der landesweiten Veranstaltungspause in den

Niederlanden aus der Ubung waren, erschwerte die Durchfiihrung

zusatzlich.

,Wir hatten ein Jahrlang nichts gemacht, deshalb waren wir etwas
eingerostet undlangsam, als wir anfingen”, sagte de Wolf-van

der Werff.

Die Losung

Die digitalen Lésungen von Momentus waren entscheidend
fUr die Organisation der Logistik des Wettbewerbs und die
Optimierung des gesamten Prozesses flr Rotterdam Ahoy.

,DerBuchungskalenderist so etwas wie das Rickgrat
dieses Unternehmens”, erklarte de Wolf-van der Werff. ,Wir
kdnnen uns einen klaren Uberblick darlber verschaffen,
was wo und wann passiert. Wir nutzen Funktionen,
Serviceauftrage und Skripte, die wirin Momentus eingeben,
damit alles darin enthaltenist. Unsere Abteilung, die
Messenund Veranstaltungen organisiert, nutzt auch die
Flachenplanung. Esist alles da, was man braucht.”

Die Venue-Teams konnten auf3erdem Informationen
innerhalb des Systems teilen. Da es sich beidem
Wettbewerb um eine so grof3e Veranstaltung
handelte, bei der man sich so viel merken musste, war
die Kommunikationshilfe des Momentus-Systems
“lebensrettend”.

Kontaktieren Sie uns noch heute, um Méglichkeiten zur
Verbesserung lhres Venue- und Eventmanagements zu erkunden.

KONTAKTIEREN SIE UNS

Monique de Wolf-van der Werff

Account Managerin bei
Rotterdam Ahoy

Die Ergebnisse

Der Eurovision Song Contest 2021 war einriesiger Erfolg
und wurde von 183 Millionen Zuschauernin 36 globalen
Markten gesehen. Das Finale verzeichnete 4 % mehr
Fernsehzuschauer als der Wettbewerb 2019. Auch das
Online-Engagement war ein enormer Faktor, der einen
grofenTeil der Gesamtzuschauerzahlen ausmachte.
Wahrend des einwdchigen Wettbewerbs schalteten
Uber 50 Millionen Menschenin 234 Landernden
offiziellen YouTube-Kanal ein, was einem Anstiegvon 28
% gegenuber 2019 entspricht.

Das Team von Rotterdam Ahoy plant, die Partnerschaft
mit Momentus in Zukunft noch weiter auszubauen, da sie
weiterhin Grof3veranstaltungen ausrichten werden.

,Wirwollen den Leuten zeigen, was wirkdnnen”, sagte
de Wolf- van der Werff. ,Und das gilt auch flrunsere
Veranstaltungen, Kollegen und die Konkurrenz. Wir
stecken da gemeinsamdrin.”
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https://gomomentus.com/de/contact-us

